INTEX

Obecné informace:
Wifi hotspot

Pokud mate problém s pfipojenim vifivky k aplikaci, je mozné, Ze je to zplUsobeno
Vasim Wifi routerem. Abyste ovéfili, zda je to opravdu zdroj problému, mUzete zkusit
pripojit vifivku k Wifi hotspotu. Budete potfebovat druhy mobil. Postupujte prosim
podle nasledujicich krok(:

Krok 1: Zapnéte Wifi hotspot na prvnim mobilu.

I Na kazdém mobilu se tento postup lehce lidi. Pokud nevite, jak na to,
prectéte si prosim manudl k Vasemu mobilnimu telefonu.

Krok 2: Pripojte druhy mobil k Wifi hotspotu, ktery vychazi z prvniho mobilu.

Krok 3: Nyni postupujte podle instrukci ,, Wifi pfipojeni“, abyste nejdfiv propojily
oba mobily pres Wifi hotspot.

Krok 4: Postupujte dale podle vypsanych krokd k propojeni druhého mobilu
s vifivkou.

Pokud se Vam podafilo propojit druhy mobil s vifivkou, pak to znamena, Ze Vas router
pravdépodobné blokuje spojeni mezi vifivkou a mobilni aplikaci. Vtom pfipadé
mulzZete zkontaktovat Vaseho poskytovatele internetu, aby zkontroloval Vase
nastaveni.

Pokud Vas problém pretrvava, obratte se prosim na nas email servis@intexcorp.cz.
Nase servisni oddéleni je Vam k dispozici
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